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„Positives aus der Bremer Krankenhausszene“ 

 

DIAKO jetzt auch offiziell als erstes freigemeinnütziges Bremer 
Krankenhaus KTQ rezertifiziert – Ausgeprägte Stärken im Mana-
gement und in der Patienten- und Mitarbeiterorientierung  
 

 

Das DIAKO Ev. Diakonie-Krankenhaus hat kürzlich offiziell das Rezertifikat für sein Qualitätsma-

nagement erhalten. „Das ist endlich mal wieder eine gute Nachricht aus der Bremer Krankenhaus-

szene“, lobte der stellvertretende DIAKO-Aufsichtsratsvorsitzende Peter Braun während der offi-

ziellen Feier für die DIAKO-Belegschaft. Das von der KTQ-GmbH, Siegburg, ausgestellte Quali-

tätssiegel bescheinigt dem DIAKO eine hohe Transparenz hinsichtlich seiner Leistungsfähigkeit 

und seines Qualitätsmanagements. Es hat wiederum eine Gültigkeit von drei Jahren und beinhaltet 

die Kriterien Patientenversorgung, Mitarbeiterorientierung, Sicherheit im Krankenhaus, Informati-

onswesen, Krankenhausführung und Qualitätsmanagement. 

 

KTQ bedeutet Kooperation für Transparenz und Qualität im Krankenhaus. Ziel der berufs- 

und verbandsübergreifenden Initiative ist es, den Wettbewerb der deutschen Krankenhäu-

ser transparenter und so für die Patienten nachvollziehbarer zu gestalten. Krankenhaus-

leistungen sollen vergleichbar sein, Verbesserungspotenziale deutlich gemacht werden.  

 

Das Siegel sei wichtig für die Außendarstellung des Krankenhauses, meinte Braun. Noch 

wichtiger aber seien die Inhalte, die durch das Zertifikat bestätigt werden. Braun: „Ein zeit-

gemäß agierendes Management sowie die ausgeprägte Mitarbeiterorientierung und die 

Patientenorientierung sind Werte, die das DIAKO auch in Zukunft gut im Wettbewerb posi-

tionieren werden.“  

 

Zufrieden mit dem überdurchschnittlichen Erfolg des KTQ-Rezertifizierungsverfahrens  

zeigte sich auch DIAKO-Geschäftsführer Walter Eggers. „Das DIAKO ist das erste – in 

nicht öffentlicher Trägerschaft befindliche – Krankenhaus in Bremen, dessen umfassende 

Leistungsqualität nun offiziell KTQ-rezertifiziert ist – übrigens als zwanzigstes in der Bun-

desrepublik Deutschland. Nun gelte es, die neue Qualität bewusst und konsequent zu le-

ben und sie in einem permanenten Optimierungsprozess und in Ausgestaltung des Strate-

giekonzeptes "DIAKO 2010" kontinuierlich weiterentwickeln. 
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